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Presentacién

La mejora regulatoria como politica publica basica, favorece Ila
transparencia y el apego a la legalidad, para la modificacién o actualizaciéon
de disposiciones vigentes, la desregulacion o eliminacidén de las mismas vy la
creacion de nuevas regulaciones para subsanar vacios juridico-
administrativos existentes. La calidad de las disposiciones juridico-
administrativas se basa en el desarrollo de esguemas analiticos, de
transparencia y control para su disefio e implementacion.

En este contexto, y como una herramienta de mejoramiento organizacional
para alinear las disposiciones administrativas internas, a fin de dotarlas de la
claridad y calidad regulatoria necesarias para su eficaz y eficiente
funcionamiento, se establecid el Comité Interno de Mejora Regulatoria de la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, que tiene por objeto la mejora
integral y continua de la regulacién estatal que mediante la coordinacién
entre los poderes del Estado, los Ayuntamientos y la sociedad civil dé lugar
a un sistema integral de gestion regulatoria regida por los principios de
maxima utilidad, para los productores agropecuarios y la transparencia en
su elaboracion.

. Misién y Vision

Misidn

Contribuir a mejorar la competitividad del Estado, la eficiencia vy
transparencia de los servicios gubernamentales que presta la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, mediante la elaboracién y aplicacidon de mejoras
regulatorias que integre los esfuerzos de los tres drdenes de gobierno y de
la sociedad, orientados a obtener mayores beneficios para el sector
agropecuario de la entidad, al optimizar trdmites y servicios para beneficio
de la ciudadania.

Vision

Ser una dependencia de gobierno reconocida en el dmbito nacional como
eficiente, innovadora y transparente, y que sus beneficios se reflejen en la
competitividad y eficiencia de los servicios gubernamentales orientados al
ciudadano.

. Diagnéstico

Con el objeto de agilizar las acciones del sector, se proponen alternativas
de mejora para la estandarizacién, simplificacion y agilizacién de los
procesos internos y externos, por cada unidad administrativa de esta
Secretaria, para contar con informacidon basica actualizada, de forma
oportuna y sistematizada.



4. Escenario Regulatoria

Cddigo Accion de Mejora/Estrategias

01 Difusion del Servicio de Asistencia Técnica, via la plataforma virtual
de la SEDAGRO a productores y publico en general, sobre
aspectos técnicos de cultivos agricolas, reduciendo tiempos de
respuesta.

02 Mejorar la calidad en el servicio, en base a las opiniones vertidas
por los productores en los buzones instalados en las Delegaciones
Regionales de Desarrollo Agropecuario sobre trdmites y servicios
otorgados.

03 Mantenimiento vy actualizacién de Informacion del Sistema
FOMIMEX e implementacidon de moédulos de pago a beneficiarios
del Fondo Mixto de Inversidon Rural del Estado de México, para la
administracion de la informacion, resultados y avances.

04 Agilizar el proceso de captura, registro, seguimiento y consulta de
estatus de las solicitudes de Obras Hidroagricolas, reduciendo el
tiempo de respuesta a la ciudadania, mediante la implementacidn
de lineas telefdnicas directas para atender las consultas de de los
productores, complementado con un sistema de base de datos en
ambiente intranet.

05 Sistema Padrdén Unico de Productores (SPUP), para homogeneizar
la informacidon de los productores agropecuarios que se acercan a
ventanillas, asi como la conformacién de un expediente Unico
digital de cada productor.

06 Reingenieria de la pagina Web Sedagronegocios, que permita un
acceso directo, oportuno y confiable entre productores
agropecuarios y compradores, disminuyendo el tiempo de
respuesta en la comercializacion de sus productos.

07 Automatizacion y sistematizacion de la informacidén pecuaria y
acuicola que mejore el Registro de Productores.

08 Actualizacion de los de los tramites de adquisicién de insumos,
maquinaria y equipo agricola, para brindar una mejor atencion a
los productores en los tramites que solicite.

5. Fundamentaciéon y Motivacién

Fundamento Juridico:

En forma enunciativa, mas no limitativa, se relacionan los ordenamientos
juridicos administrativos.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Constitucion Politica del Estado de México.



e ey Organica de la Administracién Publica del Estado de México.

e |Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de
México y Municipios

e | ey parala Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios.

e ey de Fomento Econdmico del Estado de México.

e |ey de Planeacion del Estado de México.

e Coddigo Administrativo del Estado de México.

e Coddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

e Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y
sus Municipios.

e Reglamento Interior de la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria.

e Manual de Procedimientos de la Comisiéon Estatal de Mejora Regulatoria
(proyecto).

e Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario.

e Manual General de Organizacién de la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario.

e Reglamento del Fomento y Desarrollo Agropecuario, Acuicola vy
Forestal del Estado de México.

e Reglamento sobre Uso de Tecnologias de Informacion de la
Administracion Publica del Estado de México.

e Manual de Organizacion de la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria
(proyecto).

e Reglas de Operacion para el Programa Fideicomiso Fondo Alianza para
el Campo.

e |Lineamientos para la Elaboracion del Programas Operativo Anual de
Mejora Regulatoria para el periodo 2014.

e Libro Noveno del Fomento y Desarrollo Agropecuario, Acuicola y
Forestal del Codigo Administrativo del Estado de México.

Demas disposiciones aplicables.

Exposicion de Motivos:

Los objetivos principales que llevan a la elaboracion del plan de trabajo de
este Comité son:

e Promover la mejora regulatoria en el Sector Agropecuario.

e Colaborar en el desarrollo socioecondmico y la competitividad de la
entidad.

e |ncentivar la transparencia en los tramites y servicios agropecuarios
en la entidad.

e Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a
través de la simplificacion de tramites, servicios, procesos
administrativos, actos, comunicaciones y procedimientos, en que se
incurren para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con
ello los costos sociales.

e Apoyar a los productores agropecuarios, mejorando, simplificando y
optimizando los procesos de comercializacion de sus productos.



Andlisis FODA:

AMBIENTE EXTERNO

Amenazas

Falta de informaciéon de
instancias federales para la
conformacién de programas.

Cierre de ventanillas para el
acceso a los programas.

Recursos
oportunos.

presupuestales

Baja cobertura y eficacia en el
servicio de Internet.

Impacto social no esperado.

Escasez de oportunidades
informaticas.

Rezago de infraestructura
informatica en campo.

Crisis econdmica.

Rapido avance tecnoldgico que
provoca desfase en los equipos
de cémputo y en los software.

Falta de interés de
beneficiarios por participar en
los programas debido a tantos
requisitos.

No cumplir con los tramites
sociales esperados en los
programas.

Falta de estandarizacién de la
informacion de los expedientes
digitales de los productores
agropecuarios.

Resistencia de productores por
el avance en las tecnologias de
comunicacion e informacion.

Oportunidades

Creciente interés en materia de
mejora regulatoria en el ambito
agropecuario.

Transparencia en tradmites y servicios.

Continuidad de programas federales
y estatales.

Aumento de la
informatica.

penetracion

Sistematizacién y automatizacion de
la informacion.

Disponibilidad de software de alta
tecnologia para la sistematizacién de
la informacién de programas vy
componentes.

Recursos econdmicos para la
adquisicion del sistema informatico,
asi como de equipos de cdmputo
modernos.

Alta demanda de solicitudes de
apoyos agropecuarios.

Interés de gobiernos municipales vy
entidades publicas por participar en
los programas.

Homogenizacién de datos basicos de
productores.

Software libre para el desarrollo de
maodulos.

Vinculacidon comercial.

Penetracidon informatica en zonas
rurales.

Variedad, cantidad y calidad de
productos que ofertan los
productores rurales.

Atacar nuevos nichos de mercado
comercial.




AMBIENTE INTERNO

Fortalezas

Reduccion de tiempos de
consulta, registro y evaluacion.

Eficientar e identificacion de la
informacioén y resultados.

Informacion Estatal oportuna y
confiable.

Infraestructura humana
calificada y con experiencia.

Interés por mejora regulatoria
en el estado.

Marco normativo y
herramientas para implementar
mejoras regulatorias.

Programas, avances y logros
gue coordina la mejora
regulatoria en el sector
agropecuario.

Simplificacion de tramites vy
servicios.

Asignacién de recursos para
apoyos al campo.

Contar con Marco Juridico,
Reglas de Operacion, Manuales
de Operacidon y lineamientos
de Operacion.

Sistemas informaticos para
administrar, ordenar y clasificar
la informacion.

Gestidn y comercializacion de
productos agropecuarios.

Personal capacitado para el
desarrollo efectivo de trafico
de informacion, enlazando
proyectos comerciales con la
infraestructura tecnoldgica.

Debilidades

Informacion
destiempo.

incompleta y a

Carencia de un sistema informatico
para administrar, ordenar y clasificar
la informacidon de productores.

Poca o nula organizacidén y control de
la informacion.

Falta de programas de innovaciéon
gubernamental.

Falta de promocién de los beneficios
de mejora regulatoria en la entidad.

Falta de analisis del costo-beneficio
de las mejoras regulatorias.

Falta de equipo de cémputo vy
software moderno para funciones de
servidor de aplicaciones y bases de
datos.

No satisfacer la demanda de los
productores en los tramites vy
servicios solicitados.

Poca o nula organizacién y control de
la informacion.

Falta de Moddulos de Pago a
Beneficiarios del Fondo Mixto de
Inversiédn Rural del Estado de México.

Falta de un sistema de vinculaciéon de
productores con proveedores vy
comercializadores.

Baja promocion de enlaces
comerciales.

Demanda insatisfecha de productores
para vincularse con clientes
potenciales para la venta de sus
productos.




6. Estrategias y Acciones

e Modernizar y agilizar los procesos administrativos en beneficio de los
productores agropecuarios del Estado de México.

e Conducir, coordinar y ejecutar acciones de mejora regulatoria en el
ambito agropecuario de la entidad.

e Fomentar la agilizacién de tramites y servicios agropecuarios en la
entidad.

e Reducir los tiempos de consulta en las bases de datos, registros y
evaluacién de los programas agropecuarios.

e Eficientar el analisis e identificacidon de la informacion, asi como de
sus resultados.

e Promover un contacto transparente entre productores agropecuarios
y compradores potenciales, en la comercializacién de sus productos.

7. Objetivo a alcanzar

e Mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a
través de la disminucidn de los requisitos, costos y tiempos en que
incurren los productores agropecuarios para cumplir con la
normatividad aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales.

e Incrementar la transparencia en los tramites y/o servicios
agropecuarios en la entidad.

e |Implementar la aplicacién de “Mddulos de Pago a Beneficiarios” en el
sistema de Informacion FOMIMEX, que permita administrar los
recursos del Fondo Mixto de Inversién Rural del estado de México, a
fin de facilitar su adecuado manejo administrativo, clasificacion,
control, revisidon y consulta.

e |Incrementar la comercializacidon de los productos agropecuarios del
Estado de México, mediante el registro y consulta sistematica de
informacion via Internet, que permite establecer dicha actividad sin
intermediarios.

8. Propuesta de mejora regulatoria

e Difundir aspectos técnicos de cultivos agricolas, via la plataforma
virtual de la SEDAGRO a productores y publico en general,
reduciendo tiempos de respuesta.

e Apertura de buzones para la mejora en la calidad en el servicio.

e Mantenimiento y actualizacion de Informacién del Sistema FOMIMEX
e implementacion de modulos de pago a beneficiarios del Fondo
Mixto de Inversion Rural del Estado de México, mejorando la atencidn
a productores.

e |mplementacion de una estructura de base de datos en internet para
el registro y control de solicitudes de Obras de Hidroagricola,
mejorando el proceso de gestidon, a través de la agilizacion de
tramites.



e Mejorar la atenciédn a productores en la comercializacidon
agropecuaria, a través de un proceso automatizado.

e |mplementar un sistema de perddn Unico de productores
agropecuarios, para homogeneizar la informacién y conformar un
expediente Unico digital de cada productor.

e Mejorar la atenciédn a productores en la comercializacidon
agropecuaria, a través de un proceso automatizado.

9. Observaciones y comentarios pertinentes

Con este programa anual, se pretende que la actuacion estatal, ofrezca a la
ciudadania procedimientos, tramites y servicios, de forma actualizada, clara,
precisa y oportuna.



